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Visszaélés-bejelentési Szabalyzat

2. szamu melléklete

Tisztelt Bejelento!

A panaszokrol, a kozérdekli bejelentésekrdl, valamint a visszaélések bejelentésével 0sszefliggd
2023. évi XXV. torvény (tovabbiakban: Panasztorvény) és az Astron Informatikai Kft. Visszaélés-
bejelentési Szabalyzata (tovdbbiakban: Szabalyzat) alapjan a kovetkezd tajékoztatast adom Onnek:

Az Astron Informatikai Kft. sajat belsd Visszaélés-bejelentési rendszerét a Panasztorvény 50. §-
ban foglaltaknak megfeleléen bejelentévédelmi tigyvéd kozremiikodésével milkodteti. A
bejelentovédelmi ligyvéd neve és elérhetdségei:

dr. Racz Réka

Telefon: +36 70 240-5951

E-mail: drracz@digikabel.hu

Székhely: 1054 Budapest, Bank u. 5. fm. 2.

A Bejelentést széban vagy elektronikus Uton, e-mail utjan irdsban lehet megtenni. A szdbeli
Bejelentést telefonon vagy személyesen lehet megtenni. A személyes bejelentés megtételére
elézetes 1idopontegyeztetést kovetden a bejelentdvédelmi tligyvéd székhelyén van mod
munkanapokon.

A bejelentdvédelmi ligyvéd a telefonon hozza érkezd szdbeli Bejelentést irasba foglalja és — annak
ellenérzésére, helyesbitésére, alairassal torténd elfogadasara vonatkozod lehetOség biztositdsa
mellett — a Bejelentd szamara masodpéldanyban atadja.

A bejelentdvédelmi iligyvéd a szobeli Bejelentés irasba foglaldsa sordn teljes és pontos
jegyzékonyvet készit.

Szobeli Bejelentés esetén a bejelentdvédelmi tigyvéd a Bejelentd figyelmét felhivja a rosszhiszemi
Bejelentés kovetkezményeire, a Bejelentés kivizsgaldsara irdnyado eljarasi szabalyokra és arra,
hogy a Bejelentd személyazonossagat a Bejelentés kivizsgalds valamennyi szakaszéban
bizalmasan kezelik. A vizsgalat soran — pl. tanuvallomdsok vagy a koriilmények értékelését
kovetden — a Bejelentd személye egyes esetekben azonosithatova valhat annak ellenére, hogy a
bejelentévédelmi ligyvéd a Bejelentd azonositasat lehetéveé tevd adatot nem tartalmazo kivonatot
kiild meg a Téarsasag részére.

A bejelentévédelmi tigyvéd a hozza érkezett Bejelentésben foglaltakat f0szabaly szerint a Tarsasag
tigyvezetdjének tovabbitja, abban az esetben pedig, ha a Bejelentéssel a Téarsasag iligyvezetdje
személyesen érintett, a Bejelentést a Tarsasdg konyvvizsgalojanak kiildi meg. A Tarsasag a
Bejelentést a lehetd legrovidebb idon beliil, de legfeljebb a Bejelentés beérkezésétdl szamitott 30
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(harminc) napon beliil kivizsgalja. Ezt a hataridot kiilondsen indokolt esetben, a Bejelentd egyidejii
tajékoztatasa mellett lehet meghosszabbitani. A Bejelentdt ebben az esetben a kivizsgalas varhato
1d6pontjarol és a kivizsgalds meghosszabbitasanak okairdl roviden e-mail tjan tajékoztatni kell.
A Bejelentés kivizsgalasanak €s a Bejelent6 tdjékoztatasdnak hatarideje a meghosszabbitas esetén
sem haladhatja meg a 3 (harom) hénapot.

A Bejelentés kivizsgalasa soran a bejelentdvédelmi tigyvéd kapcsolatot tart a Bejelentdvel, ennek
keretében a bejelentés kiegészitésére, pontositdsara, a tényallas tisztdzdsara, valamint tovabbi
informaciok rendelkezésre bocsatasara hivhatja fel a Bejelentot.

A Bejelentés kivizsgalasa a Panasztorvényben és a Szabalyzatban meghatarozott okok alapjan
melldzhetd. Ilyen ok Kiilonosen, ha a bejelentést azonosithatatlan bejelento tette meg!

A Bejelentés kivizsgalasa soran értékelni kell a Bejelentésben foglalt koriilmények helytallosagat,
¢s meg kell hozni azokat az intézkedéseket, amelyek alkalmasak a jogellenes vagy jogellenesnek
feltételezett cselekmények vagy mulasztasok, illetve egyéb visszaélések orvoslasara.

A Bejelentés kivizsgalasat — a bejelentovédelmi tigyvéd megkeresése alapjan — a Tarsasag folytatja
le. A Téarsasag ilyen iranyll megbizdsa esetén a vizsgalatban a bejelentdvédelmi {ligyvéd is
kozremiikodhet.

Ha a Bejelentés alapjan biintetdeljaras kezdeményezése indokolt, akkor intézkedni kell a biintetd
feljelentés megtételérdl.

A bejelentévédelmi ligyvéd a Bejelentés kivizsgalasarol vagy annak mell6zésérdl és a melldzés
indokarol, a Bejelentés kivizsgalasanak az eredményérdl, a megtett vagy tervezett intézkedésekrol
a Bejelentdt irasban tajékoztatja.

Szives megkeresését ezliton is kdszonjiik!

Lezarva: 2023. december 15.

File: VBSZ_2_sz_melleklet 2./ 2 oldal Utolsé valtoztatas: 2023. 12. 11.

Verzio: 1. kiadas
Copyright © 2010 Astron Informatikai Kft. H-1117 Budapest, Budafoki ut.56.



